
 

BASES PROMOCION: REGALO MALETAS NAUTALIA 

 

 

1.- Para acogerse a esta Promoción, se deberá efectuar una compra, desde el 13 de octubre de 2011 hasta nueva 
comunicación, de un Paquete Vacacional (estancia en hotel, con o sin manutención, billetes de avión o tren no 
incluidos en esta promoción), incluido en la programación NOVIOS 2012 y CRUCEROS 2012 (editada por Nautalia 
Viajes, S.L.), en cualquiera de las oficinas de la red de ventas de Nautalia Viajes, S.L., exceptuando las ubicadas en 
Canarias. 
 
Tendrá derecho a recibir: 
 

(I) Un regalo de Trolley, aquella reserva que sea igual o superior a 1.000 Euros, sin incluir tasas, impuestos, 
service fee, propinas ni visados. 

(II) Un regalo de Maleta, aquella reserva que sea igual o superior a 1.500 Euros, sin incluir tasas, impuestos, 
service fee, propinas ni visados. 

(III) Un regalo de Maleta + Trolley, aquella reserva que sea igual o superior a 2.500 Euros, sin incluir tasas, 
impuestos, service fee, propinas ni visados. 

 
2.- El cliente puede decidir si desea acogerse a la presente promoción: 
 

(I) En el momento de realizar su reserva y dejar el correspondiente depósito de la misma, en cuyo caso 
deberá abonar a Nautalia Viajes, S.L. el coste del envío, que asciende a 10 Euros (independientemente de 
que se entregue un Trolley, una Maleta o una Maleta + Trolley) mas un depósito por unidad promocional 
de 25 Euros; o  

(II) En el momento en el que abone a Nautalia Viajes, S.L. el 100% de la reserva, en cuyo caso será  cuando 
deberá abonar el citado coste de 10 Euros. 

 
Una vez el cliente haya decidido acogerse a la promoción, conforme a las condiciones establecidas en las presentes 
bases, se le asignará un código de promoción y se le entregará un documento informativo en el que se le comunicará 
que clase de artículo promocional le corresponde en función del importe de la reserva, y los plazos de entrega. 
 
Asimismo, el cliente deberá indicar el lugar exacto donde desea que le sea remitido su artículo promocional, así como 
la franja horaria (dentro de un horario laboral diurno) en la que se encontrará una persona con capacidad para 
recepcionar el mismo. 
 
No obstante, el cliente puede renunciar a esta promoción, por lo que en este caso no se le cobrarán el citado coste de 
envío ni se exigirá el anticipo anteriormente referenciado.  
 
3.- En el supuesto de cancelación de la reserva, a parte de los gastos de anulación contemplados en la normativa 
aplicable: 
 

(I) Si el correspondiente artículo promocional ya ha sido entregado al cliente, no se rembolsará al mismo los 
gastos de envío (10Euros) ni el depósito cobrado.  
(II) Si el correspondiente artículo promocional no ha sido entregado al cliente, se rembolsará al mismo los 
gastos de envío así como el depósito cobrado. 

  
4.- Esta promoción es compatible con cualquier otra campaña de descuento o promoción que ofrezca Nautalia Viajes, 
S.L., salvo que la compañía establezca lo contrario. 
   
5.- Esta promoción no es compatible con ninguna otra promoción/descuento de colectivos/tarifas especiales para 
grupos u otras ofertas que Nautalia Viajes, S.L. tuviera vigente durante este periodo. 
 
6.- Promoción limitada a 15.000 unidades, de las cuales, 7.500 unidades son Trolley y 7.500 unidades son Maletas. 
 
7.- Las maletas/trolleys tienen un diseño exclusivo que combina la máxima calidad y comodidad, no obstante, 
Nautalia Viajes, S.L. no se hace responsable de los posibles deterioros o desperfectos que, por su uso, sufran las 
mismas. 
 
Las maletas/trolleys se entenderán recibidas en perfecto estado siempre que, dentro de el plazo de 10 días naturales, 
a contar desde el día siguiente a la fecha de entrega al cliente de las mismas, este no haya interpuesto reclamación 
en cuanto al estado de las mismas. 
 


